Questionnaire de satisfaction des Chambres d’hôtes et gîtes Miomundo à Uzès :

1-Comment avez-vous trouvé les lieux par rapport aux photos vues sur le site www.miomundo.fr (ou sur les annonces)

MIEUX    
- 
  ÉQUIVALENT   -

 MOINS BIEN  
-
 DÉCEVANT
2- Comment avez-vous trouvé l’état de propreté général des lieux

TRES BIEN    
- 
  BIEN   -

 MOYEN  
-
 LIMITE

3- Comment avez-vous trouvé l’état de propreté des draps et serviettes

TRES BIEN    
- 
  BIEN   -

 MOYEN  
-
 LIMITE

-Matelas assez durs et draps un peu « rêches » (le Guest)
-Dans la chambre « Ikat «  un des lits simple a un matelas NEUF semi dur (c’est un choix, souvent partagé) l’autre lit simple a un sommier tapissier et un matelas ressort plutôt mou (mais ferme). On peut choisir. Les draps sont neufs (pas plus de 2 lavage) peut-être pas la « top » qualité (carrefour Home) (Bernard)
4- Comment avez-vous trouvez l’état et la propreté des matelas et literie

TRES BIEN    
- 
  BIEN   -

 MOYEN  
-
 LIMITE

5- Comment avez-vous trouvé l’accueil et les différents services et réponses rendus par  Bernard et Phen

TRES BIEN    
- 
  BIEN   -

 MOYEN  
-
 LIMITE

6- Comment avez-vous trouvé l’agrément et le confort général des chambres, ou studio

TRES BIEN    
- 
  BIEN   -

 MOYEN  
-
 LIMITE

-Chambre très chaude  -Manque de luminosité (le Guest)
- L’été en Provence il fait chaud, tout les an au mois d’août et parfois la canicule fait que toutes les maisons deviennent des fournaises. La solution : fermer la journée et ouvrir tout la nui pour faire entrer la fraîcheur.

-Dans les chambre « Ikat « et « Teck » il y a : Un GRAND Vélux au plafond ( le rideau coulissant le ferme pour la chaleur) une fenêtre sur le jardin (vers l’Est, sous le cerisier) et 2 rangées de pavés de verre dans l’autre mur (partiellement recouvert par des plantes de l’autre coté) (Bernard)
7- Comment avez-vous trouvé le jardin et le reste de la propriété

TRES BIEN    
- 
  BIEN   -

 MOYEN  
-
 LIMITE

8- Comment avez-vous trouvé notre  quartier d’Uzès et les environs de Miomundo

TRES CALME / PRATIQUE  - MOYENNEMENT CALME / MOYENNEMENT PRATIQUE –

 PEU CALME / PEU PRATIQUE
9/ Conseilleriez vous à des amis de venir à Miomundo dans une optique de rapport qualité/prix

OUI ASSURÉMENT    - 
    OUI      -
   PAS POUR TOUT LE MONDE  
-
 NON

10/ Avez-vous aimé votre séjour à Uzès et ce que vous y avez découvert / Aimeriez vous revenir

OUI ASSURÉMENT    - 
    OUI      -
   PAS VRAIMENT    
-
  NON
Votre avis général ou ce que vous avez envie de noter, améliorer, reprocher ou bien mettre en avant.

Ce qui vous a plut ou déplut
-Manque d’un coin cuisine (évier table à ‘intérieur, réchaud + casseroles) 
-Petite amélioration : savon + petite serviette dans les toilettes.-Portes qui grincent
-Eventuellement accès à un petit barbecue
Mais globalement très satisfaits de notre séjour ici.

Nous avons beaucoup apprécié votre accueil, le jardin, la terrasse et la proximité avec le centre

Merci de votre visite 
· Les « chambres » (Ikat et Teck) ne sont pas destinées à un usage de gîte. Seuls les petits déjeunés et des plats réchauffés (micro-ondes) sont envisageable : il n’y a pas de hotte pour la cuisson et donc les odeurs passeraient dans les chambres. Par contre on peut se faire livrer à domicile (pizza, plats thaï etc). Sinon pour avoir une vraie cuisine il ne faut pas choisir les chambres mais le studio/appartement qui est prévu pour être totalement autonome (cuisine, machine à laver etc..)
· C’est la seule fois ou j’avais oublié le savon (neuf et emballé) dans les toilettes ; C’est vrai qu’une petite serviette dédiée sera bienvenue également.
· Je graisse les portes mais elles ne veulent rien savoir ; pareil pour le parquet ;=)

· -J’ai un barbecue que j’installe à la demande pour le studio/gîte (Cf point N°1)

Cordialement, Bernard
